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L Comune di Capo d'Orlando
; ,& (Citta Metropolitana di Messina)
¥ Area Amministrativa AA.GG./ Servizio Scolastico

Prot. ........... Capo d'Orlando 22/08/2025
Al Dirigente Scolastico
dell'ISTITUTO COMPRENSIVO
STATALE “GIOVANNI PAOLO II”
Prof.ssa Rita Troiani
- Capo d’Orlando-

Pec: mec83000x@pec.istruzione.it

Oggetto: Servizio Mensa Scolastica anno 2025/2026- Apertura iscrizioni.-

Si invita la Dirigente in indirizzo a comunicare, ai genitori che ne intendono usufruire il
seguente avviso:

AVVISO
Sono aperte le iscrizioni, sulla piattaforma TELEMONEY, per il servizio di “Mensa Scolastica” .
Le registrazioni delle domande, da parte dei genitori con documentazione richiesta da allegare
puod avvenire on-line tramite autenticazione SPID e CIE. Le stesse dovranno essere presentate
esclusivamente attraverso la piattaforma TELEMONEY. Le iscrizioni al Servizio Mensa
Scolastica dovranno avvenire : dal 22/08/2025 alle ore 24,00 del 17/10/2025. La
procedura di iscrizione e illustrata tramite il link collegato dal sito del Comune.
L'iscrizione sara consentita solo per gli alunni che hanno un borsellino virtuale con
un credito pari o superiore a zero, pertanto, sara necessario essere in regola con i
pagamenti dei precedenti anni scolastici;

Le domande di iscrizione saranno valutate e si ricevera conferma dell’avvenuta iscrizione.

Per quanto riguarda i relativi pagamenti per i servizi richiesti dovranno essere
effettuati esclusivamente con il sistema PAGOPA ai sensi della normativa vigente. La
funzione PagoPA & presente sulla piattaforma TELEMONEY: per emettere un avviso pagoPA
entrare nella scheda dell'alunno e premere sul tasto ricarica con PagoPA, seguire la procedura
indicata e pagare con strumenti elettronici o scaricare l'avviso e recarsi in un punto di
pagamento abilitato.

La presentazione del modello Isee in corso di validita andra effettuata
esclusivamente tramite la Piattaforma “"TELEMONEY” ed avra validita dal giorno di
deposito.

Il nuovo Isee andra depositato entro il 31/1/2026 ed avra effetto retroattivo dal
1/1/2026. Decorsa quella data eventuali depositi tardivi non avranno effetto retroattivo.

Gli utenti che hanno depositato Isee ancora in corso di validita per il passato anno
scolastico non devono ridepositarlo.
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All'atto della sottoscrizione della domanda si accetta la presa visione delle seguenti condizioni:

SERVIZIO MENSA SCOLASTICA

Per il servizio di "Mensa” la prenotazione si attiva automaticamente tutti i giorni. Dovranno
quindi essere segnalate entro e non oltre I'orario indicato in piattaforma le eventuali
assenze.

Per il servizio di cui sopra, si potra effettuare la cancellazione dell'iscrizione in qualsiasi
momento richiedendola all’indirizzo e-mail}carmelina.mancuso@comune.capodorlando.mef{%ﬁtﬁ.
Una volta richiesta la cancellazione del servizio di “Mensa Scolastica” si dovra attendere

I'evasione della pratica e nel frattempo, andra in ogni caso comunicata I'assenza al servizio.

Se durante I’'anno scolastico il “borsellino virtuale” dell’alunno sara insufficiente, sara
data possibilita di usufruire di n. 5 pasti a debito, superato tale numero il servizio sara
bloccato fino alla copertura dell'importo dovuto.

Gli orari, le modalita di prenotazione e le funzionalita della piattaforma possono essere
modificati nel tempo previa comunicazione tramite la piattaforma stessa.

E esclusiva responsabilitd del genitore/tutore essere in possesso di un dispositivo computer,
smartphone o tablet con connessione ad Internet per gestire le attivita necessarie alla gestione
del servizio.

SI PREGA PERTANTO DI LEGGERE ATTENTAMENTE LE SUDDETTE CONDIZIONI CHE AL
MOMENTO DELLA SOTTOSCRIZIONE DELLA DOMANDA DI ISCRIZIONE SI
INTENDONO ACCETTATE IN QUANTO PRESA PIENA E LEGALE CONOSCENZA.

Capo d'Orlando,22/08/2025

/

Il Responsabile del Servizio S‘cylastico
Antgnella\Di Pane Masi




